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tl
onocpoon m~ nWAnon~ 1J10~IJIKpn~ 1'1lJ£Oo(o~ E

mXE[pnon~ On01EAElIJlO ana Tl~ onlJoVTlK01EpE~
onocpooEl~ om ~wn lOU nWAmn - 11510Klnm, KO

Sw~ n EnlXElpnOn oVTlnpOOWnELJEl n~ EnEvl5u

OEl~, lOU~ Konou~ KOll0 EnllEUVIJOlO IJlO~ ~wn~. O'noloo

I5i'1n01EKOI ov ElVOl 0 Mvo~ m~ nWAnon~ 1J10~EmxE[pn

on~, E[lE AEllOUPVElIJE m 1J0pcpnfranchise EllE OXl. 0 nw

Amn~ So np£nEI va ElVOl OES£on va OVnlJETwn[oEl n~ l5u

OKOA[E~m~ ouvoMoVn~ IJElOV KoM1EpO I5UvOlolpono,
lIUOLUXW~, n nWAnon IJlO~ EmXElpnOn~ E~OKOAOUSElva

SEWpEllOl «npooLUxn» M~n KOI va ovnIJETwn[~ETOl w~

AOon£o~i:Hn~ ovoVKn~ 010V n EnIXElpnOn £XEl cpl00El 010.

OplO m('K(hoo'rpocpn~ [1'1KOll0 £XEl nEpOOEl ... ). To npwlO
AOtnOV.IJ£AnlJo Via va IJnopEoETE va nouMoETE mv Enl

XE[pnOn OO~ OE KOlOnAnKnKn nlJn E[VOIva I5loVPoljHE 10

nEp[cpnlJO pmo «01 KEpI50cpOpE~EnIXElpnOEl~ I5Ev nWAou

VlOl» KOI va 10 OVTlKOlOOlnOETE IJE 10 OIKOVOlJlKO 000010
«Movo 01 KEpI50cpOpE~ EnIXElpnOEl~ nwAOUV1OI». H KO

10MnAn OnVlJn nWAnon~ 1J10~EnIXElpnOn~ E[VOI 010V 10

on01EMoIJ0l0 m~ ElVOl KOlonAnKnKO KOI 10 IJEMov 1510
ypoepEToi oKOlJn KoM1EpO. LlO EpWmlJO «VlOTl va nouM

ow mv EnIXElpnOn IJOUlWPO nou nOEL KoM;» So npEnEl

va ovnnopoBoMETE 10 EpwmlJo: «80 IJnOpEow va nou

Mow mv EmXElpnOn 1J0u ov Kon I5EVnOELKOAO 010 IJ£A
AOV;».

Av OVnKETEomv ll510[lEpO IJlKpn KOlll5l0[lEpO npovolJl

ouxo 01J0150 EnIXElpnlJOnWv nou ~unvovE XOPOUIJEVOl

KOSE npw[ EnEII5i'1 So naVE om 150UAElo lOU~. 10 opSpo

aUla I5E OO~ oepopo. Av I5Ev OVnKETEOE OUln mv KOlnvo
p[o 1510Bo01En~ 1 0 oUIJBouM~ nou OKOAOUSOUV.

1npOElOlIJOCJTE[lE.00010 15UVOlOVVWpllEpO. fldBETE 0
AO 10 O,nopOllmo IJE~POVia va E[VOI,nE~IXEl~nOn EA~
KuonKn CJTOU~unOLjJncplOU~ovopaOlE~. ::EKlVnCJTEana

10 npocpovn [n.x. mv ElJcpOVlonm~ EmXElpnOn OO~)KOI

15W01E11510(lEpOonlJoolO CJTOOlKOVOIJIKOOO~0101XE[0.

Ol OVOp001£~ ovo~mouv 1J10EmXElpnOn nou «By6i;El

AEipr6 KOlI.Jnopd vo ro onoOd~EI». KOI Ol ono15El~El~

IJOVOana 10 EnlonlJO OIKOVOlJlKOOO~ 01OlXElO IJno

pouv va npOKULjJOUV.=EKOSOpI01ElUXOV onO~IWIJ£VO

OnOS£IJOlOKOl15l0VPOLjJ1EOnOllnOEI~ nou 15EVIJnopEl
lE va ElonpO~ETE.Olav So cpl00El n wpo va ouvovm

SEllE IJE lOU~ OVOp001£~ n EmXElpnOn So np£nEI va
15ElXVEI15UVOlJlOIJO.OXIvwSpomm.

VnOAOVlCJTE10VxpOVO nou So XpElaCJTElIJ£Xplva nou

MSEl n EmxE!pnon. To XElp01EpOnou IJnOpEllE va KO

VE1EE[VOIva cpl00ETE 010 onlJElo va EXETEovoVKn 10

AEcpl0. H nWAnon 1J10~EnIXElpnOn~ ElVOlIJIO 600KQ

An ... EmXElpnOn KOI onOllEl npoElOllJaolo 1J0poSwvo
15polJou. OXl15POIJ£O100 lJ£lPWV,

=EXaCJTEnooo XpnlJala oa~ AElnouv 1'1nooo XpnlJalO

SEAElEVlO va onooup8ElTE. KOlJlo ana n~ 600 OU1£~

nopolJ£lpOU~ 15EVoepopo 10U~ OVOpOCJT£~KOl15EVnpo

KEl101va n~ AOBouv unoLjJn 1OU~. Enlon~. 01510epOpO
VlO 1OU~OVOp001£~ E[VOInooo KoonoE OE £OO~n Ent

xElpnon. =EX001E EnlOn~ Tl~ KOTonAnKnK£~ npoonn

K£~ nou £XEl n EmXE[pnOn OO~oMo £OEl~VlO KonOlOV

OVE~nVmOMvo 15EVn~ EKIJE1OMEUlnKOTE.01 ovopo

OT£~Ovopo~ouv VIO10 IJ£Mov. oMo nAnpwvouv IJOVO

VlO10 nopEA80v [KOllO 15POIJOAovnlJ£VOIJ£Mov).

reo EpWl:llfJO «YIOl:! VO TTOUA~OW l:IlV

ETTlXE!PIlO~ fJOU 1;WPO TTOU TT!:lEI KoM;» So

TTpiTTEI VO OVl:ITTOpO~OAEl:E 1:0 EPWl:llfJO: «80
fJTTopiow VGI TTOUA~OW l:llv ETTlxEipIlO~ fJou OV

KOl:1 OEV TTOEI KoM 01:0 fJiAAov;»

4 EynlJEpWSEltE YlO tOUe;6UynnKOUe; oyopOCJTte;.rvw
p(~OV1Oe;n Enl~mOUV So IJnOp£OE1Eva lOUe; npOOEV

V[OETEKoMTEpO. Av IJnOp£OETE va npool5lop[O€1E

lOU~ nopOVOVlEe; nou KOSlOlOUV IJlO EmXElpnOn EA-

KUOTlKn KOI 1OU10XPOVOva IJOSE1EnOLOElVOll0 K[

vmpo lWV unOLjJncplWVOVOP001WV 80 £XETEOKOIJO

KoM1EpO on01EA£oIJOlO. 80 EKnAOvEllE. oMo 01 0

noepoOEle;KOI 10 Klvmpo lWV OVOP001WV I5Ev £xouv
oepETnp[o 10 OIKOVOIJIKOnE1510.

5K080pl01E 10 ~mOUIJEVOl[lJnlJO OE pEaAICJTlKa En[
nE60. XpnOllJO 80 nl0V va VVWp[~ETEKOI 01OlXElO 0
Vl[0101XWV ouvoMovwv. Mnv ~EXV01Eon 10 l[lJnlJO

I5Ev TOK080pl~El OU1E0 nWAmn~, OU1E0 OVOpOOTne;

oMo n Ovopo IJEOW 1510npoVIJOlEUOEWV.AYVOn01E

lOUe; I5i'1SEV«KOVOVEe;»nou KUKAOepOpouvomv ovo
po KOI onolol5i'1n01E IJnXOVlOnKn npoo£YYlon omv

o~[o me; EmXElpnone;. Av E~ET001E10 l[lJnlJO ana m

oKomo TOUOVOpOOln IJnopEl va epl00E1E OE IJlO 000
011'1npOO£YYlon.

6 LKEeplE[TEnooOl OYOpOCJT£~IJnopouv va £xouv aIJE
oa 6laS£0l1J0 10 1 EKOt. EUpW nou [ouvnSwe;J 1;ntatE

Yla my EmxElpnon oae;. Mnnw~ 80 np£nEl va OKE

eplEllE KOImv lMa me; llJnlJOnKne; E~ocpAnon~;

7LllaepnlJlCJTEmv nWAnon me; Emxe:fpnon oae; OE oAa
10 KOlaMnAa lJ£oa. npEnEl va onEuSuv8E[lE. IJETOV
KOloMnAO lpOno. 010 IJEvoM1EPO l5uvOTO KOlVO 0-

VOp001WV.=EKlVn01E ana mv ••oYYEAlo nou. OXE150V

o[voupo. So BoMETE. 2:E EAOXlOl0 xwpo So np£nEI
va OUlJnEplAOBETE OAO10 0101XElO nou 80 KEVlp[

oouv mv npoooxn lWV 0VOp001WV. KOI n cppoon

KAlO£ «looBop£~ np0100El<:; 1J0vo», 1J0voxwpo KOTO
AOIJBoVEI.

LllaepuM~E mv ElJmCJTEUnKOtma me; nWMone;. n
voupq 15EV8£AETE01 OV1OVWVlOl£~ OO~, 01 nEAOtE~

OOe;,Ol unoMnAol OO~ 01 npolJn8EU1£~ oa~ Kia Ol

nI01Wl£e; va 1J0Souv n~ npoS£oEl~ nplv mv KOTOA

AnAn onVlJn. PWln01E KonOlo VVW010 OO~ nou EXEl

VVWOEl~ marketing «nwe; f,mopw vo onw8uv8w

oro fJEyoAurEpo ouvoro KONO. xwp{e; vo nopoBIO
ordn EpmOrWTlKOmra me; nWAnone;". Ol OnOVln

OEI~10Ue;SO ElVOll5loepwnOTlKEe; [lJn I5nIJOOl£UOlIJEe;
OlJw~ ... ). .

9.AcplEpWCJTE10V xpovo oae; omy napOUOlaon me; E
tOlpElOe; KOl TnV E~Unnp£Tnon TWV EpWTnlJotwv

lWV OYOPOCJTWV.H npOlpOplKn OO~nopouoloon Ka
la m 1510pKElOme; En(OKEljJn~ lOU UnOljJneplOUoyo-

pOOln omv EmXE[pnon, KOla mv ono[o So 1OuE~n

ynOE1E IJE AEntOIJ£pElO nw~ cpno~OTEmv EnIXElpn

on KOI nwe; 10 noVlo omv EmXElpnOnE~oplwV10l a
na Woe;, onolp£nEllOu~ UnOLjJnepIOUe;OYOp001£e;.

10 LllonpOYIJOTEUtE[tE IJE 1OUe;OYOpOO1Ee;XWple;
ouvOl08nIJOnKn cpopnon, xwp[~ va unOKUljJElE
on~ 6lonpOYfJOTEUnK£~ 1OKnKEe; 1OU~. nlE01E

lOU~, xwple; va EIJCPOVl01EllEuno n[£On.

01l610KlnlEe; franchise 80 np£nEl om I5£KO aUla BnlJOTO

va npooS£OEtE KOImv l15l0l1Ep6mm nou npOKunm and m

oxton OO~ IJE10V franchisor: Tl npoBMnEI n oUIJBoon OO~

Via mv nEp[mwon IJE1OBlBoon~; np£nEI VO'EVKPlSElo ovo

pOOln~ ana 10V franchisor; 80 1510mpn80uv Ol [15101OpOI
OUVEpvOOlOe; IJE1O~Ufranchisor KOI franchisee 010V SO

nouMoETE; KOI LOWe;10 mo OnIJOVlIKo: nOlO ElVOl n ElKOVO

me; oAuOll5o~ omv Ovopo; AVOntUoOETOl; EXEIlOXUPO OVo

IJO; 'H IJnnwe; £XEl OnOV0nTEUOEl K010VOAW1£e; KOI
franchisees;

AOX£lW~ ov n EmXElpnOn OO~ElVOl franchise 1'1OXI. OV 0

nOMOVEllE and mv SEwpnon me; nWAnone; w~ Mon~ E

OXOTn~ovoVKn~. KOI OKOAOUSnOETE10 I5EKOaUla BnlJOTOOl

mSOVOlmEe; va nouMOETE mv EmXElpnOn OO~ElVOl onlJo
VTlKOou~nIJEVEe;.

Ka, 11nptj nou neruxare;
Av OVOAOVl01EllEm ~nlJlO nou £XETEKOVEIomv EmXElpnOn

OO~OcplEpWVOV1O~10 xpOVO OOe;01OUe;0VOp001£e;, o[VOupo

ElVOl KOlOnAnKTlKn!!! AcplEpW01E AOlnov 10 xpOVO OO~ OE
aUla nou YVWp[~ETEKoM1EpO ana onolovl5i'1n01E. m 15101

Knon m~ EmXElpnOn OO~ KOI OVOS£OlE mv nWAnon OE E

nOVVEAIJOT[OOUIJBOUAO.
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